KIiSISEL VERI iIHLALI BILDiRiM USUL VE ESASLARINA iLiSKiN KiSiSEL VERILERIi KORUMA
KURULUNUN 24.01.2019 TARIH VE 2019/10 SAYILI KARARINA iLiSKiN DUYURU

Bilindigi tizere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) 12 nci maddesinin (1) numarah
fikrasinda veri sorumlusunun;

e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
e Kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak

amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak
zorunda oldugu, (5) numaral fikrasinda ise, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusunun bu durumu en kisa stirede ilgilisine ve Kisisel Verileri
Koruma Kuruluna (Kurul) bildirecegi, Kurulun, gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya
da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan edebilecegi hiikme baglanmistir.

Veri ihlal bildirimlerinde, Kurula ve ihlalden etkilenmis kisilere bildirim yapilmasindaki amacin, ihlal
nedeniyle bu kisiler hakkinda ortaya ¢ikabilecek olumsuz sonuglarin bir an 6nce 6ntine gecilmesi veya en
aza indirilmesine imkan verecek 6nlemler alinmasini saglamak oldugu, 6te yandan 6698 sayili Kanuna
kaynak teskil eden Avrupa Birliginin 95/46/EC sayili Direktifini ilga eden Avrupa Genel Veri Koruma
Tiiziigiinde de veri ihlal bildirimlerine iliskin olarak Direktifin aksine detayli diizenlemelere yer verildigi
dikkate alindiginda Kurul tarafindan bu konuda alinacak kararlar arasinda herhangi bir uyumsuzluga mahal
verilmemesi ve uygulamada bir standartlasma saglanabilmesini teminen; Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili Karari ile;

* Kanunun 12 nci maddesinin (5) numaral fikrasinin “Islenen Kkisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla baskalar: tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa siirede
ilgilisine ve Kurula bildirir...” hiikmiinde yer alan “en kisa siirede” ifadesinin 72 saat olarak
yorumlanmasina ve bu kapsamda veri sorumlusunun bu durumu 6grendigi tarihten itibaren
gecikmeksizin ve en ge¢ 72 saat iginde Kurula bildirmesine, veri sorumlusunca s6z konusu veri
ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini miiteakip ilgili kisilere de makul olan en kisa siire
icerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine ulasilabiliyorsa dogrudan, ulasilamiyorsa veri
sorumlusunun kendi web sitesi lizerinden yayimlanmasi gibi uygun yoéntemlerle bildirim
yapilmasina,

* Veri sorumlusu tarafindan Kurula hakli bir gerekce ile 72 saat icinde bildirim yapilamamasi
halinde, yapilacak bildirimle birlikte gecikmenin nedenlerinin de Kurula agiklanmasina,

» Kurula yapilacak bildirimde asagida yer verilen “Kisisel Veri fhlal Bildirim Form”unun
kullanilmasina,

* Formda yer alan bilgilerin ayn1 anda saglanmasinin miimkiin olmadig1 hallerde, bu bilgilerin
gecikmeye mahal verilmeksizin asamali olarak saglanmasina,

= Veri sorumlusu tarafindan veri ihlallerine iliskin bilgilerin, etkilerinin ve alinan énlemlerin kayit
altina alinmasi ve Kurulun incelemesine hazir halde bulundurulmasina,

= Veri isleyen nezdinde bulunan kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar: tarafindan elde
edilmesi halinde, veri isleyenin bu konuda herhangi bir gecikmeye yer vermeksizin veri
sorumlusuna bildirimde bulunmasina,

= Veri ihlalinin yurtdisinda yerlesik veri sorumlusu nezdinde yasanmasi halinde, bu ihlalin
sonuclarinin Tirkiye'de yerlesik ilgili kisileri etkilemesi ve ilgili kisilerin sunulan {iriin ve



hizmetlerden Tiirkiye’'de faydalanmalar:i durumunda, bu veri sorumlusu tarafindan da ayni esaslar
cercevesinde Kurula bildirimde bulunulmasina,

= Veri ihlali ger¢eklesmesi halinde veri sorumlusu tarafindan kendi nezdinde kimlere raporlama
yapilacagi, Kanun kapsaminda yapilacak bildirimler ile veri ihlalinin olasi sonuclarinin
degerlendirilmesi hususunda, kendi nezdindeki sorumlulugun kimde oldugunun belirlenmesi gibi
konular igeren bir veri ihlali miidahale planmi hazirlanarak belirli araliklarla bu planin gézden
gecirilmesine

karar verilmistir.



